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ATESTADO DE EXECUGAO DE SERVICOS PARCIAL - AJ-034/17

ATESTAMOS, para todos os devidos fins de direilo, que a empresa ERNST & YOUNG ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA,, CNPJ
59.527.788/0001-31, sediada na AVENIDA PRESIDENTE JUSCELINO KUBITSCHEK, 1908, TORRE NORTE-9° ANDAR CJ 97,
VILA NOVA CONCEIGAO, Sao Paulo, SP, tendo como responsavel(is) técnico(s) o{a) ENGENHEIRO ELETRICISTA FLAVIO
DAYRELL MISERANI NUNES CREA-MG 149,559/D, o(a) ENGENHEIRO CIVIL/SEGURANCA DO TRABALHO PAULO FRANCISCC
DE ARAUJO LUCAS CREA-MG 35.068/D, o{a) Engenheira Eletricista EVELINE DINIZ E SOUZA CREA-MG 153,652/D, estd
executando para o MUNICIPIO DE BELO HORIZONTE, CNPJ 18.715.383/0001-40, alravés da Secrelaria Municipal de Obras €
Infraestrutura, nesta capital, em area urbana, sob regime de empreilada, com fornecimento de mao de obra, materiais e
equipamentos, PRESTACAO DE SERVICO DE VERIFICACAO INDEPENDENTE DO CONTRATO DE CONCESSAO em diversas
areas de Administragao Regional Municipal, objeto do contrato AJ-034/17. Foram executados no periodo de 11/12/2017 a 31/03/2023
no municipio de Belo Horizonte, os seguintes servigos e gquantilativos:

Descrigao dos Servigos : =

= Equipe responsavel pelo servioo- e horas de dedcaqéo:

- Paulo Francisco de Araiijo Lucas - CREA-MG 035.068/D: Diretor Executivo/Perito de Engenharia, atuando em lodas as frenles no
Gerenciamento do Projeto - 1.260 horas

- Flavio Dayrell Miserani Nunes - CREA-MG 149.559/D: Revisor de Verificagao independente - 700 horas

- Eveline Diniz e Souza - CREA-MG 153.652/D: Gerente de projeto atuando com modelagem de processos; mapeamento, diagnostico
e analise de processos operacionais; implantagao de processos operacionais; verificagao e moniloramento de indicadores; avaliagao
de resultados; supervisao e coordenagao de atividades e equipes - 3.240 Horas

- Marco Antdnio de Araujo: Socio Executivo de Contrato, atuando em Gestao de Projelos. 1.100 horas

- Henrique Maurizi Portella: Gerente Sénior do Projelo, atuando em lodas as frentes com Geslao de Projetos — 3.240 horas

- Hebert Dias: Especialista em Tl, atuando em Ferramenta de Bl, Seguranga da Informagao e Telegestao - 2.800 horas {1.500 horas
em Seguranga da Informacao, 1.000 horas em Ferramenta Bl e 300 horas em Telegestao)

- Daniel Mafra: Consullor Especialista, aluando em Desenho de Processos e Verificador - 800 horas

- Matheus Lauria: Analista Apoiador atuando em Desenho de Processos e Verificador - 1.300 horas

- Cinthya Freitas: Verificadora - 800 horas

- Jodo Augusto Rebougas: Verificador — 1.870 horas

- Arthur Brettas: Verificador — 1.150 horas

- Artur Hooper Marques: Verificador, realizando atividades de: mapeamento, diagnoslico e analise de processos operacionais;
desenho de processos de aferigao e coleta de dados para célculo dos indicadores; implantagao de processos operacionais;
implantagao, verificagao e monitoramento de indicadores de desempenho, incluindo verificagdo de funcionalidades e operagio de
telegestao — 3.530 horas

- Jodo Victor Ledo Maia: Verificador, realizando atividades de: mapeamento, diagnéstico e andlise de processos operacionais;
desenho de processos de alerico e coleta de dados para calculo dos indicadores; implantagdo de processos operacionais;
implantagao, verificagdo e monitoramento de indicadores de desempenho, incluindo verificagao de funcionalidades e operagao de
telegestao — 2.160 horas

- Luiz Claudio Campos: Sdcio em Andlise de Reequilibrio Econdmico Financeiro — 60 horas

- Gustavo Gusmao: Diretor em Analise de Reequilibrio Econdmico Financeire —~ 190 horas

- Monique Leiras: Andlise de Reequilibrioc Econdmico Financeiro — 40 horas

- Kassia Oliveira: Andlise de Reequilibrio Econdmico Financeiro — 170 horas

- Jodo Ventura: Gerente de projeto aluando com a Analise de Reequilibrio Econdmico Financeiro — 190 horas

- Pedro Lamosa: Andlise de Reequilibrio Econdmico Financeiro — 250 horas

- Wiadimir Revoredo: Andlise de Reequilibrio Econdmico Financeiro — 150 horas

- Pedro Henrique Mota: Andlise de Reequilibrio Econdmico Financeiro — 20 horas

- Fernanda Nunes: Analise de Reequilibrio Econdmico Financeiro — 80 horas

- Raphael Castro Maia: Andlise de Reequilibrio Econdmico Financeiro — 80 horas

DETALHAMENTO DO TRABALHO:

Para o gerenciamento do projeto foi instituido um escritério de gerenciamento de projetos com comunicagao conlinua ulilizando a
melodologia baseada no PMBoK (Project Management Body of Know/edge) do institulo PMI (Project Management instilute) e
abrangendo a geslao de integragao do projeto, gestao do escopo do projeto, gestéo do cronograma do projete, gestao de custos do
projeto, gestdo da qualidade do projeto, gestao de recursos do projeto, gesldo das comunicagdes do projeto, gestao de riscos do
projelo, gestao de aquisigdes do projeto e gesido das partes interessadas. A execugao dos trabalhos contemplou as seguintes
elapas:

Etapa 1: Estruturagao {4 meses de execugao)
Frente 1: Alinhamento

Iniciaimente, procedeu-se o alinhamento entre a EY e a PBH para estabelecer as diretrizes para execucao do objelo, equalizar os
conceilos e praticas a serem implementadas pelo Verificador Independente, estabelecer as equipes de Irabalho e promover a
integracao entre as partes. A EY estruturou um seminério de apresentagdo do plano e metodologia de irabalho, envolvendo a
equalizagao da linguagem pralicada no mercado e no ambiente do projeto, no que lange o escopo do projeto, alinhamento dos
principais desafios e fatores criticos de sucesso do projeto, identificagdo de diretrizes e macro alividades.
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Frente i Diagnéstico

Procedeu-se com a andlise das documentagies que impaciam a Verificagao Independente no Contrato de Concessao, entendimento
das responsabilidades do Poder Concedente e Concessionaria na gestao e manutengao do Parque Municipal de lluminagao Puablica e

seus papéis em relagao a Verificagao Independente no que diz respeito 2o fluxo de lrocas de informagao e temporalidade na
comunicagao entre as paries.

Foram mapeados os processos de colela de dados e célculo do indice de Desempenho da

Concessionaria e de cada um dos indices, sub-indices e indicadores que o compdem, como demonstra a figura a seguir, Os mesmos
foram apresentados 2 PBH por meio de fluxogramas, juntamente com informagoes referentes ao método de medigao e calculo da
nota de cada indicador, temporalidade, prazo de coleta dos dados, lipo de colela de dados (manualautomatizado) e demais
informagdes relevantes acerca desses indicadores.

Foram entregues dois produtos pela EY:

- P4: Relatério com o entendimento e resumo das documentagbes que impactam o papel da verificagao independente no contralo de
CONcessao;

- P5 - Relatério com o diagnéstico e mapeamento dos processos de coleta de dados e célculo do sislema de desempenho proposlos
no contrato de concessao.

Frente lil: Desenho de Processos

A EY realizou 0 desenho dos processos e procedimentos de afericao da Concessionaria e de verificagao pela EY para cada indice,
sub-indice e indicador que compde o Indice de Desempenho (totalizando 18 processos), abrangendo:

. Modelagem e redesenho de processos operacionais utilizando metodolagia Lean Six Sigma;

. Planejamento da implementagao dos novos processos operacionais;

. Implantagdo e suporte a implantagdo de processos operacionais.

. Desenho de processos ulilizando ferramentas adequadas, reconhecidas pelo mercado, em notagao BPMN;

. Para indicadores com céiculo manual, a metodologia elaborada contemplou a definigéo do tamanho da amostra

{conforme norma NBR 5426 da ABNT - "Planos de amoslragem e procedimentos na inspegao por atributos®), frequéncia das
diligéncias e vistorias in loco, prazos para realizagao dos ciclos de alerigao e verificagao, além possibilidade de alualizacao do
tamanho das amostras de afericao de acordo com a variabilidade dos dados para cdlculo dos indicadores;

. Relatério com recomendagoes de melhorias nos indicadores e processos de coleta de dados da Concessionéria;

. Definigao dos padroes e niveis de qualidade que devem ser alendidos na aferigao dos indicadores conforme norma
NBR 5101 da ABNT - "lluminagao publica - Procedimento™);

. Metodologia de calculo de cada indicador a partir das aferigGes e verificagoes realizadas;

. Indicagao e desenho de novos indicadores estralégicos que poderiam ser adicionados ao contralo de concessao para

acompanhamenio do desempenho da Concessionaria.
Foram eniregues os seguintes pradutos pela EY:

- P6: Relatorio com as recomendagoes de alteragao dos indicadores de desempenho do contralo de concessao validados;
- P7: Relatério com o desenho dos processos e precedimentos de aferigdo do desempenho do contrato de concessao;

- P8: Relatério com o desenho dos processos e procedimentos para céicu lo do desempenho da Concessionéria;
- P9: Modelos dos relatérios a serem entregues;

- P10: Desenho do modelo de governanga e matriz de responsabilidade entre as partes;

- P11: Desenho dos indicadores estralégicos propostos para ayaliagao dos resultados finalislicos do conirato de concessao;
- P12: Relatério referente ao material de ireinamento a ser realizado para a equipe da Elapa |l Operagao.

Frenle IV - Painel de controle

O objetivo dessa frente foi implantar um software (sistema de informagao web) que realizasse as rotinas de célculo automaticas dos
indicadores de desempenho e indicadores estralégicos atribuidos a verificagdo independente e que permilisse acesso remoto da
SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E INFRAESTRUTURA — SMOBI, respectivo poder concedente e concessionéria.
O verificador independente, a emst & young, desenvoiveu um sislema de informagao web que realiza a rotina de caiculo automatica
de aferigao dos dados dos indicadores que compdem o indice de desempenho (id) e que permite o acesso remolo ao poder
concedente e a concessionaria. Desenvolvimenlo/construggo, implantagao e tesles desta solugao de Tl contendo ferramenta de Bl
{Business Inteligence). Envolveu a customizagao, paramstrizagao e desenvolvimenlo de interfaces de inlegragéo, tesles e
homologagao para acesso remoto das partes com interface amigavel com disponibilizagao dos resultados de verificacéo de campo.
Envolveu ainda o treinamento e suporte ao usuério para acesso e utilizagao da ferramenta, assim como o planejamento para a
implementagao.

Desde seu desenvolvimento, a ferramenta vem sido utilizada para o regisiro e acompanhamento dos dados do contrato.
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Foram enlregues 2 produlos pela EY relativos a esla frente, sendo:

- P2 — Relatério referente a definigao dos requerimenlos técnicos e funcionais
- P3 — Relatério referente a Implantagao (inicio da operagao da ferramenta)

Frenle V: Implantagao de Processos

O objetivo desta frente foi colocar em prética os processos de aferigao de dados para célculo dos indicadores produzidos pela
Concessionaria e execular 0s processos de verificagao independente. Desla lorma, os processos desenhados na fase anterior foram
implantados e foi analisada a necessidade de revisa-los.

Foram entregues 2 produtos pela EY relativos a esta frente, sendo:

- P13 - Relatério sobre Processos de Coleta e Caiculo dos Indicadores da Concessiondria,
- P14 - Processos e Politicas da Verificacao Independenie Revisados.

Frenie VI - Andlise dos sistemas proposlos pela Concessionaria

A frente de Analise de Sistemas propostos pela concessionaria teve como objetivo analisar a funcionalidade, adequabilidade e
seguranga dos sistemas propostos pela concessionaria para monitoramento dos indicadores de desempenho. Nesle senlido, foram
realizadas anélises, sob 0 ponto de vista de seguranga da informagao, contemplando os seguintes 16picos:

- Desenho basico de arguilelura de infraestrutura de Tecnologia da Informagao (Infraesirutura de Ti: servidores, storage, backup);
- Controles gerais de Tecnologia da Informagao e Govermnanga de TI;

- Andlise de vulnerabilidades na arguitetura proposta;

- Seguranga em banco de dados;

- Andlise de seguranga de acordo com seus 5 (cinco) pilares: confidencialidade, disponibilidade, integridade, acessibilidade e
rastreabilidade;

- Anélise de seguranga Operacional, Fisica e Légica;

- Gestao de riscos de Tl.

- Propor melhorias para o sislema da CONCESSIONARIA e elaborar relalério de Seguranga da Informagao.
Foi entregue 1 produto pela EY relalivos a esla frente, sendo:

- P15 — Relatdrio de Funcionalidade & Seguranga da Informagao referente aos Sistemas da Concessionaria
Etapa 2: Operagao {56 meses de execugao coniralo oniginal + 12 meses adiiivo)

Essa efapa se refere a operagao da Verificag@o Independente do contrato de concess3o. Envolve a confirnagio dos esludos
realizados na Etapa de Estruturagao, a verificagao da rolina do desempenho da Concessionéria e o monitoramenio do
comporiamento dos processos na pratica, incluindo a analise de dados provenienles de diferentes sistemas e coletados em campo.

Frentes | e II: Gerenciamento da Rotina e Gerenciamento da Melhoria

A EY auxilia o Municipio de Belo Horizonle na fiscalizagao das agbes da Concessionaria no cumprimento das clausulas e itens
contratuais do projeto de gesliao, incluindo, mas nao se fimitando, 3 avaliagio de seguros contratados pela Concessionaria, a
responsabilidade ambiental, seguranga de dados, acessibilidade de informagGes ao Poder Concedente,

A EY desempenha a verificagao, 0 moniloramento e a gestao da evolugao histérica do Indice de Desempenho e dos 18 indices, sub-
indices e indicadores que o compdem (que incluem andlises quanto a luminancia e uniformidade das unidades de iluminagao piblica,
bem como andlises quanto ao funcionamento e disponibilidade da telegestao) utilizando-se de verificagtes in loco nas Unidades de
lluminagao Pdblica e verificagao documental/sistémica de dados da Concessionaria de acordo com 0s processos e procedimentos
definidos na Etapa 1.

Sao realizadas reunides periddicas com Poder Concedente e a Concessionéria para apresentagao dos resultados e discussao de
assuntos pertinentes. Além disso, em seus produtos, a EY propoe melhorias nos processos e procedimentos das Concessionaria

referentes a colela de dados para calculo dos indicadores de desempenho, bem como nos processos e procedimentos da verificagao
independente.

Sao emitidos 5 relatérios mensais, sendo:

- P16: Relatérios sobre cumprimento das clausulas e itens contratuais descritos nas documentacdes do edital do conirato de
concessdo;
- P17: Relatérios sobre a andlise de conformidade dos dados submelidos pela Concessionaria do contrato de concessao;

- P18: Relatérios sobre os indicadores quantitalivos e qualilativos, célculo da nota de desempenho e valor da contraprestagdo
(guando aplicével);
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Descricao dos Servigos
- P19: Relatérios sobre a gestdo dos potenciais pleitos;

- P20: Relatorios sobre as recomendagbes de acGes de melhoria continua na gestdo do contrato de concessao, baseados na analise
de indicadores, tendéncias e mapeamento realizado pela equipe com base no painel de controle.

Etapa 3: Analises Econémico-Financeiras

Foi realizada a andlise das regras contratuais. dos documentos e dados financeiros da PPP. dos eventos que
ensejaram a necessidade de reequilibrio contratual e dos dados des eventos, assim como a avaliaggo, do ponto de vista técnico-
financeiro. regulatério e contratual, das formas de mensuragao do desequilibrio e opgdes para recomposicao do equilibrio do contrato.

Em decorréncia foi proposta uma metodologia com as diretrizes e calculo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato e
alternativas de restauracdo do desequilibrio.

Para a avaliagio e computo do reequilibrio econdmico-financeiro, foi desenvolvida uma ferramenta de analise econémico-financeira.
por meio da qual, conjuntamente a fundamentac@o técnico-financeira e 8 metodologia, modelou-se o plano de negocios historico e
projetado da PPP, desenvolveu-se analises de sensibilidade e simulagdes de possiveis cenarios, conforme informacgoes histéricas,
expectativas futuras e informacées de mercado. Foi realizada analise de cotagbes a mercado (Opex e Capex) e quantificou-se as
possiveis divergéncias entre as analises do Poder Concedente e da Concessionaria. Ademais, foi realizado o calculo dos valores de

desequilibrio econdmico-financeiro, por meio da metodclogia do Fluxo de Caixa Marginal, para cada evento ensejador de
desequilibrio.

Acrescentamos, ainda, que de acordo com as informactes daquelz diretora, a empresa cumpre de forma satisfatoria as exigéncias
contratuais, nao havendo nada que a desabone até a presente datz.

Servigos Executados / Quantitativos

Cadigo Descritivo UN Qtde

70.001 ETAPA 1 - SERVICO DE VERIFICACAC INDEPENDENTE DO CONTRATO DE CONCESSAO DE ILUMINACAO PUBLICA

01 SERVICO DE VERIFICACAO INDEPENDENTE DO CONTRATO DE CONCESSAO DE ILUMINACAO PUBLICA

01.01 ETAPA | - ESTRUTURACAO

npoLLs P15 - Relatono de Funcronalidade ¢ Seeuranga da Informagio referente 20s Sistemas da Concessionand (a ser entregue UN 1.00
até 2 meses ape micio da Bapa de Operagao)

01.01.13 P13 Relatorio subre Provesses de Coleta ¢ Cileulo dos Indicaderes da CONCESSIONARIA UN 1.6

RIRT Pl Desentio dos indicadores sstratéaicos propostos para avaliacio dos resultados finalisticos do contrato de UN 1.00
CORLUSSII

npatiz P12 Helatono referente 2o material de tieinamento a ser realizado para a equipe da Etapa IT - Operagio I'N L.oo

010106 P6 Relatdrio com as recomendages de alteragio dos indicadores de desempenho do contrata de concessdo vahdados UN 1.00

010167 P7 Relatorio com o desenho dos processos ¢ procedimentos de aferigio do desempenho do contrato de concessio UN LOu

oleier P2 Relatono referente i detiniciu dos requenmentos 1éenicos e funcionus UN 1.00

01 o1.io TP Desenho do modelo de sovernanga ¢ matnz de responsabilidade enire as PARTES UN 1.00

nioins PS5 Relatono com o dingnéstico ¢ mapeamento dos processes de celeta de dados ¢ caleulo doe sistema de desempenho UN 1.00
propostes da CONTRATO DE CONCESSAO

RIEH S P1 Relatorv com o entendinento ¢ resama das docunientacies gue mpactam o papel da VERIFICACAO UN 1.00
INDEPENDEN T 5o CONTRATO DF CONCLESSAO

0La7 a8 Py Relarome com o desenho dos processos ¢ procedimentos para caleulo do desempenho da CONCESSIC INARIA UN 106G

arol ot Pl Apresentagio do Semunino UN 1.00

010103 P3  Relatono referente a Implmtacio nicio da operagdo da feamienta) UN 1.00

010109 PI Modelos dos relatorios @ serem entreaues 3 SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E INFRAESTRUTURA ™N 100
SAMOBI

nioLid P14 Processos ¢ Politicas da VERIFICACAO INDEPENDENTE Revisados N 1.00

01.02 ETAPA Il - OPERACAO

oy nzal Plo- R ATORIO M NSAIS CONSOLIDADOS SOBRE CUMPRIMENTO DAS CLAUSULASETD l'kN§ UN 56.00
CONTRA MUTAS DESCRITOS NAS DOCUMENTAQOES DO EDITAL DO CC INTRATO DE CONCESSAQ.

01.02.03 18 - RELATORIOS MENSAIS CONSOLIDADOS SOBRE 08 INDICADORES QUANTTIATIVOS F UN 36.00

OUALITATIVOS. CALCUTO DA NOTA DE DESEMPENHO E VALOR DA C( INTRAPRESTACAO(QUANDO
APLICAVEL)
0] o2as P00 - REEATORIOS MENSAIS CONSOLIDADOS SOBRE AS RECOMENDACOLS DE ACQOES DE E\'Ilillll(‘)l_{l‘\ UN 56.00
CONTINUA NA GESTAO DO CONTRATO DE CONCESSAO. BASEADOS NA ANALISE DE INDICADORES.
TENDENCIAS I MAPEAMENTO REALIZADO PEEA EQUIPE COM BASE NO PAINEL DE CONTROLLE.

0lnz02 17 - Rl LATORIOS MINSAIS CONSOLIDADOS SOBRE ANALISE DE C( INFORMIDADE DOS DADOS [N 56,00
SUBMLTIDOS PELA CONCESSIONARIA DOCONTRATO

YRERNIE! P17 - RELA TORIOSS MINSAIS SOBRE A GESTAO DOS POTENCIAIS PLEITOS UN 5600
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Codigo Descritivo UN Qide
70.001 ETAPA 1 - SERVIGO DE VERIFICACAO | INDEPENDENTE DO CONTRATO DE CONCESSAO DE ILUMINAGAO PUBLICA
01 SERVICO DE VERIFICACAO INDEPENDENTE DO CONTRATO DE CONCESSAO DE ILUMINACAO PUBLICA
01.03 ETAPAIIl - HORAS DE EQUIPE TECNICA
01.03.01 HORA DE EQUIPE TECNICA H 2.505.87
Cédigo Descritive UN Qide
e ——— e e e
70.003 PRIMEIRA HENOVAGAO CONTRATUAL - SERVICO DE VERIFICACAO INDEPENDENTE DO CONTRATO DE CONCESSAC DE
90 SEWIGO DE VER!FICAQAO INDEPENDENTE DO CONTRATO DE CONCESSAO DE ILUMINAGAO PUBLICA
90.02 T ETAPAIl- OPERACAO
90.02.05 P20 - RELATORIOS MENSAIS CONSOLIDADOS SOBRE AS RECOMENDACOES DE ACOES DE MELHORIA UN 4.0
CONTINUA NA GESTAO DO CONTRATO DE CONCESSAO, BASEADOS NA ANALISE DE INDICADORES,
TENDENCIAS E MAPEAMENTO REALIZADO PELA EQUIPE COM BASE NO PAINEL DE CONTROLE.
90.02.02 P17 - RELATORIOS MENSAIS CONSOLIDADOS SOBRE ANALISE DE CONFORMIDADE DOS DADOS N 4.0
SUBMETIDOS PELA CONCESSIONARIA DOCONTRATO
90.02.01 P16 - RELATORIO MENSAIS CONSOLIDADOS SOBRE CUMPRIMENTO DAS CLAUSULAS E ITENS UN .0
CONTRATUIAS DESCRITOS NAS DOCUMENTACOES DO EDITAL DO CONTRATO DE CONCESSAO.
90.02.03 P18 - RELATORIOS MENSAIS CONSOLIDADOS SOBRE 0OS INDICADORES QUANTITATIVOS E UN 4.0(
QUALITATIVOS, CALCULO DA NOTA DE DESEMPENHO E VALOR DA CONTRAPRESTACAO(QUANDO
APLICAVEL)
90.02.04 P19 - RELATORIOSS MENSAIS SOBRE A GESTAO DOS POTENCIAIS PLEITOS UN 4,00

PARA EFEITO DE CONFERENCIA, UMA VIA DESTE ATESTADO ENCONTRA-SE ARQUIVADA NO ORGAO EMISSOR.

Alestamos que 0s servigos foram exccutados conforme projelos, de acordo com as especificagdes contratuais ¢ de acordo com as normas
técnicas pertinentes, accitos e aprovados.

Belo Horizonte, 25 de maio de 2023

7, S,

LUIZ RODRIGUES DA s 0 Patricia de Sales Chaves Maruch
1scal do Contrato ‘ Departamento de lluminagdo Piiblica

W/(_,@

LEANDRO/CEBAR
Secretirio Muni s ¢ Infruestrutura




