ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA Gl a&gf&'afzgﬁwﬁ

N.° do Atestado: 095/15 »

N° do Requerimento: -~ 025/15

N.° Contrato: - 221113
Npme da Empresa: Ernst & Young Assessoria Empresarial Ltda. :
CNPJ: 59.527.788/0001-31
" Representante Legal: Marco Antonio de Araljo
Erid e. reco: Av. Presidente Juscelino Kubltschek 1.830, Condomlmo Séo Luiz, Itaim Bibi, Sdo

Paulo, SP — CEP: 04543-900.

A Geréncia de Compras, Contratos e Licitagdes — GECOL da EMPRESA DE TRANSPORTES E TRANSITO DE
BELO HORIZONTE S/A — BHTRANS, cadastrada no CNPJ sob n:° 41.657.081/0001-84, sediada a Avenida
Engenheiro -Carlos’ Goulart, n.° 900, Bairro Buritis, Belo Horizonte, MG, no uso de suas atribuicdes que lhe
conferem a Portaria BHTRANS DAF n.° 001/04, de 12 de margo de 2004, e os artigos 4°, 5° e 6° da Instrucédo
Normativa n.° 001/2004, a pedido da mteressada e com base nas |nforma<;oes prestadas pela Superintendéncia
de Regulagdo do. Transporte SRTP,

'ATESTA

que a emprésa écima identificada, presta @ Empresa de Transpories e Transito de Belo Horizonte S/A —
BHTRANS, servigos de verificagéo independente dos Contratos de Concesséo do Servigo Publico de Transporte
Coletivo de Passageiros por Onibus da Cidade de Belo Horizonte, compreendendo trés fases de trabalho:

FASE 1

; [

a) \Verificagdo, validagdo de dados, mensuragdo e andlise dos custos e receitas incorridos e resultados
alcangados com a prestagdo dos servicos de transporte ‘de cada um e do conjunto dos 4 (quatro)
Consorcios  Concessionarios, considerando-se os recursos efetivamente disponibilizados pelas.
Concessionarias.

Apuragdo do resultado econdmico-financeiro dos Contratos de Concessao nos primeiros 4 (quatro) anos,
considerando-se os recursos efetivamente disponibilizados por‘cada um e pelo conjunto dos 4 (quatro)
Consorcios Concessionarios, projetando para o restante do periodo contratado com vistas a subsidiar a
revisdo tarifaria quadrienal previstas nos mesmos, em especial' na Clausula 22, combinada com as
Clausulas 12 e 19, gerando cenarios quando necessario, em especial aqueles que consideram os novos
projetos de transporte tais como o BRT e aqueles que consideram atualizagio de pregos segundo mercado
(cenario 1) confrontando-o com a férmula paramétrica (cenario 2). :

b)

c) Elaboragdo de laudo técnico detalhado apontando, com base nos levantamentos realizados, considerando-
se os recursos efetivamente disponibilizados por cada um e pelos 4 (quatro) Consorcios Concessionarios
em conjunto, se houve nos primeiros 4 (quatro) anos de concessao; desequilibrio Econémico-Financeiro e o
seu respectivo impacto na tarifa, sugerindo o valor do Coeficiente de Revisdo- Tarifaria, conforme previsto
na subclausula 22.8 dos contratos de concessao. ‘

FASE 2 : ' ‘

a) Elaboragdo de proposta de mecanismo de mensuragédo de produtividade nos servigos prestados por cada
um e pelos 4 (quatro) Consoércios Concessionarios em conjunto, para os proximos anos de concesséo,
abordando os aspectos mencionados nas subclausulas 22.2 e 22.5 dos contratos de concesséo.

b) Estruturagdo do modelo operacional para monitorar e reportar de forma sistematizada a prestagéo dos
servigos ofertados pelos Consoércios Concessionarios.

FASE 3
Verificagdo do cumprimento dos requisitos minimos relacionados a prestacdo dos servigos objeto das

concessodes e apuragao dos resultados economlcos -financeiros dos Contratos de Concessdo nos primeiros 4
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(quatro) anos, considerando-se 0s recursos previstos nos contratos e eventualmente ndo empenhados na
prestagdo dos servigcos por cada um, ou pelos 4 (quatro) Consodrcios Concessionarios em conjunto, e
consolidacdo do Laudo Técnico previsto no item C da fase 1, inserindo novo cenario com os impactos oriundos
das informagbes levantadas nesta fase 3.

DESCRIGAO
DETALHADA DO
OBJETO/
ATIVIDADES

| DESENVOLVIDAS

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

CONTEXTUALIZAGAO:

. Passageiros transportados (média em 2013): aproximadamente 36 milhGes de
- usuarios/més. #

- Referéncia: “Estimativas da Populagao dos Municipios Brasileiros com Data de

" de Passageiros por Onibus”; pagina 5. -

- v Taxa de ocupacio;

Os Servicos Publicos de Transporte Coletivo de Passageiros por Onibus nas
Redes de Transportes e Servicos (RTS) foram concedidos, por um prazo- de 20
anos, a 4 (quatro) concessionarios, quais sejam:’

v Consoércio Pampulha - composto por 12 empresas consorciadas;

v Consoércio BHLeste - composto por 9 empresas consorciadas;

v Consoércio Dez - composto por 10 empresas consorciadas; e -
v" Consoércio Dom Pedro Il - composto por 9 empresas consorciadas.
Referéncia: “Sumario Executivo 1 - Periodo de Operagéo 2008 - 2012"; pagina 2.

Referéncia: “Relatorio de NOVEMBRO/14”; pagina 4.

Populagdo na RMBH: aproximadamente 5,7 milhdes de habitantes (ano de
2014).

Referéncia em 1° de Julho de 2014”; pagina 7..

Frota de 6nibus (média em 2013): aproximadamente 3.000 veiculos.
Referéncia: “Relatorio Gerencial — Sistema de Transporte Coletivo Convencional

Quantidade de garagens 40 unidades, aproxnmadamente 287.000 m2 de area
construida.
Referéncia: Arquivo Metragem Garagens.

Quantidade de linhas (média em 2013): aproximadamente 307 linhas:
Referéncia: “Relatério Gerencial — Sistema de Transporte Coletivo Convenciohal
de Passageiros por Onibus”; pagina 5. » l

Verlflca(;ao dos seguintes indices de desempenho
indice de cumprimento de programagao
indice de pontualidade de viagens;

indice de conforto de viagens;

indice de confiabilidade mecanica;

indice de seguranca das viagens;

Indice de infragdo regulamentar;

Indicé de reclamacdes dos usuarios;

indice de desempenho operacional;

indice de passageiros porquilémetro;
Referéncia: “Proposta de Mecanismo de Mensuragdo de Produtividade”, pagmas
8a13.

S

LARARAN

v Indice de cumprimento dos requisitos dos 6hibus;
v [ndice de cumprimento dos requisitos das garagens;
v Indice de cumprimento dos requisitos do SITBus;

v Idade média da frota; ,
Referéncia: “Relatorio final de verificagio de requisitos minimos”, pagina 9 e 20.

Para fazer. o diagnostico do servico de transporte publico por 6nibus foi
necessario executar o desenho de processos do sistema de transporte
contemplando o diagnéstico/andlise dos processos, bem como, o planejamento
de implantagdo. Referéncia: “Proposta de Mecanismo de Mensuragdo de
Produtividade”, pagina 6. :
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| DETALHAMENTO DO TRABALHO-

A execucéo dos 1rabalhos de Venﬂcacao Independente confemplou as seaumtes '
" fases: :

FASE 1 = Planejamento de Atividades

« - Realizago do plansjamento do projeto, abrangendo:
. a) Realizacdo de visita de reconhecimento;
by Definigdo de Plano de trabalho proposte (Cronograma de Trabalho);
¢} Definigdo da matriz de papeis e responsab;hdades (BHTRANS e Emsi &
Young), .
. dy Definicéo dés r“odelos de documentagao (p "pEHS de trabatho &
relatdrios); : : :
e} Definigao de protocclos de comunicacao, :
fy  Definigdo da periodicidade de reunides de status e atuﬁhzagao
a) ueren&amenm de cronograma (avalizgdo de datas limile para o
_prqeto) ' i ' '
hy Gerenciamento de issues / pontos de atenc;ao
i) Revis&o-de daias das principais atividades.

| EASE 2 - Levantamento e Validacéo de Receitas e Custos

« Verificagho dos custos, mé&s a més, incorrides na prestagéo dos selvigos por.

' cada uma das quatro congessionarias, no pericdo de 15/11/2008, data de
inicio das concess@es, até 30/11/2012, com base nos dados de produgdo-
apurados pela BHTRANS, por meio das informagdes 'processadas'
diariamente. oriundas do, Sistema. de Bilhetagem Eletidnica {SBE), ‘nos
pregos de mercado {cenaric 1} e, alternativamente. nos precos obtidos | -
conforme os indices de reajustes dos contratos de concess8o (cendrio 2} e
de coeficientes de consuma apropriados para og t|pos de ser\ngo prestados,
-considerando-se a regulamentacao vigente. ' '

+  Verificagdo das receitas, més a més, incorridas na pIEStEQaO dos serv: QOS

" por cada.uma das quatro concessicnarias, na.periodo de 15/11/2008, data
de inicio das concessdes, até 30/11/2012, com base na receita tarifaria,
apurada por meio das |nformac;oes ofiundas do. Sistema de Bithetagem
Eletrénica (SBE),. e - nas Recsitas - Alternativas, . Complemeniares e

cessorias, conforme estabelecido nos contratos de concessao

o Validacao, por meio de conferéncia amostral. dos dados brutos processades
pela BHTRANS por meio do Mapa de Controle Operac1onal (M\,O extrmdo
do Sistema de Bﬁhetagem Eietronmd {SBE)

FASE 3 - Apuraqao do Resultado Econdmico-Financeiro do Contrato

s _ Apuracio do resuitado econdmico-financeiro dos Contratos de Concessac { -
- nos primeires 4 . {guatro) anos, congiderande-se os recursos efetivamenté |
disponibilizados por cada um e pelo conjunto -dos 4 {quatro) Consarcios .
Concessiondrios, projetando para o .restante -do periodo contratado com
vistas a subsidiar a revisdo -tarifaria quadrienal previsia -nos. mesmoes,
gerando cenarios quando necessario, em especial agueles que consideram
o8 novos projétos de transporte tais como o BRT (sigla em inglés para Bus |
- Rapid Transit) & aqueles que consideram atualizagio de pregos segundo |,
: mercado {¢enario 1) confrontando-o com a formula parametrica (Gendrio 2).
» Elaboragdo de laudo técnico detalhado ap.ontando,- com hase nos !
levantamentes realizados, considérando-se 05 recursos efetivamente
-disponibilizados por cada um e pelos 4 {quatre) Consércios Concessiondrios
em conjunto; se houve nos -primeiros 4 {(quatro) ancs de concessfo, |
desequilibrio Econdmico-Financeiro e o seu respectivo impacto na tarifa,
sugerndo o valor do Coeficiente de Revisio Tarifaria. _
‘o Avaliagio técnica detalha do fluxe de caixa projetade, apmsentado pelas.
Concessionarias com vistas a solicitagdo de reviséo tarifasia, apontando as
inconsisténcias levantadas nos documentos dlspombzhzaaos

Pag 3 de &

i

A




ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

FASE 4 — Proposta de Mecanismo de Mensurégéo de Produtividade

o Definigdo de um processo de repasse, ao valor da tarifa, dos ganhos de
produtividade obtidos pela Concessionéria, na proporgéo de 50% (cinquenta
por cento) para a Concessionaria e 50% (cinquenta por cento) para o valor

! da tarifa, projetando um, estudo econémico. para o restante do contrato
através do método do fluxo de caixa descontado. »

e Elaboragdo de proposta de absorcdo do mecanismo de mensuracéo de
produtividade pela formula paramétrica responsavel pela recomposicéo dos
custos operacionais, em espemal nos custos com méaa de obra, devendo
contemplar:

a) Ganhos de produtividade e desempenho por meio dos indices de
avaliagdo de desempenho da Concessionéria, fixados pela BHTRANS; e

b) Readéquacdo do modelo de revisdo tarifaria, com proposi¢do de nova
formula e definigdes de periodicidade e métodos de apuracdo dos
resultados bem como os respectivos cenarios e impactos financeiros
para o periodo restante dos contratos.

FASE 5 — Verificagdo dos Requisitos Minimos das Garagens e Onibus

e Verificagdo do cumprimento dos requisitos minimos relacionados prestagéo
dos servigos objeto das concessdes e apuracéo dos resultados econdmico-
financeiros dos Contratos de Concessdo nos primeiros 4 (quatro) anos,
considerando-se os recursos previstos nos contratos e eventualmente néo
empenhados na prestacdo dos servigos por cada um, ou peloé 4 (quatro)
Consbrcios Concessionarios em conjunto, e consolidacdo do Laudo Técnico |

3 previsto no item C da fase 1, inserindo novo cenario- com os impactos
oriundos das informagées Ievantadas nesta fase 3.

FASE 6 — Estruturacdo do Modelo Operacional

o Verificacdo da eficacia e da consisténcia do modelo operacional e dos
sistemas de monitoramento e fiscalizagédo utilizados. pela BHTRANS em
avaliar a qualidade e identificar de forma sistematizada os desvios na
prestacao dos servigos concedidos.

o Definicdo de processos de afericdo e de verificacdo dos dados produzidos
pelas Concessionarias, devendo a Contratada realizar as segumtes tarefas,
sem prejuizo das que julgar necessario:

a) Reestruturagdo da metodologia de verificagdo dos indicadores em cada
mecanismo estabelecidos no contrato de concesséo (forma, amostra,
periodicidade, estrutura de verificagdo);

b) Desenho dos processos e procedimentos para a execucdo das
verificagdes, definindo-se os prazos necessarios para cada. atividade
(recebimento de informagdes, afericdo de dados, calculo, envio de
relatérios), em conformidade com os prazos descritos nos contratos de
Concesséo;

c) Definigao dos modelos de relatérios a serem produzidos, assim como o
formato (fisico ou eletrénico), periodicidade de apresentacéo, frequéncia
de reunides;

d) Definicdo/Readequacéo, implantacdo e monitoramento do painel de
indicadores mais relevantes da Concessdo (mais de 10 indicadores),
frequéncia ideal de atualizagdo com o objetivo de ilustrar o desempenho

-das Concessionarias face aos objetivos norteadores da Concesséo. )

Destaca-se.que o encerramento do projeto contemplou a reunio final dos trabalhos
com apresentagao e valldagzao pelas Diretorias Responsaveis com base no Relatério
Final consolidando o escopo global do trabalho com.as recomendagdes para, [
aperfeicoamento no acompanhamento e controle das atividades. ;

DURAGAO De 11/04/2013 a 30/04/2015
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[ B, S
VALOR DO
| CONTRATO_ cinkrei S o , %]
¢ Para o gerenciamento do projeto foi instituido um escritério de gerenciamento de
NOTA EY projetos com comunicagdo continua utilizando a metodologia baseada no PMBoK
' (Project Management Body of Knowledge) do instituto PMI (Project Management
(Declarado pela .
prépria contratada) Institute) e abrangendo Gestao de Prazo; integragdo do Projeto; Documentagdo do
: Projeto; Riscos; Custos; Gestdo de Recursos' Humanos; Qualidade; Gestdo de
Escopo. | z r
EQUIPE EY % ‘ HORAS
EnvoLvibano | FUNEFONO | powminio DE ATuAGAO | TRABAL
PROJETO j HADAS
Marco Anténio de Coordenador b It :
Aratiio | Estrategico Verificagéo Independente 600
i : Revisor de : X
José Carlos Pinto Qualidada Verificagéo Independen}e_z ; 40
Paulo Francisco de | Diretor . Peg i
Aratijo Lucas Operacional Verl_ﬁcaf;f _Independente 2.160
- F Gerente do gy :
Dernetno Carrl_on_ | Projeto \(enﬁcag:ao independente 40 .
Chang Chuan Teh Especialista Verificagdo Independente - 24
: Responsavel Concesséo de Servigo Publico
; ; LT Verificagdo Independente -
EQUIPE DA EY Luclo Flavle | mapecial®ta | Estudos de Viabilidade 40
ENVOLVIDA NO g c i 2 Econémico-financeira
SERVIGO Eoon s Verificagédo Independente -
(Informagao Gustavo Gusméao Rez avel Estudos de Viabilidade 2.160
fornecida pela EY) i o _| Econdmico-financeira
Luis Claudio Especialista ¥g:':;§§g BaepanAan S 400
Campos Responsavel Publico Urbano W
e Verificagdo Independente -
Gustavo Vilela pspecialidta | Regulago 80
L gl g P Econdmica : ks
Luis Henrique Revisor de Verificagéo Independente — 2200
Pontes Qualidade Revisdo de Qualidade L
Paula Carsalade Staff Gestao de Projetos — PMO — 1.000
Rabello .(Consultora] Revisdo de Qualidade * !
FI?V'O D_ayrell S,taff. ldmr Verificagéo Independente 4.224
Miserani Nunes técnicoy : =1
g : Staff (Lider TR i .
Moqu_le Le.lras técnica) Verificagdo |ndependent.e‘ o8 4.224

Atestamos que a empresa vem cumprindo de forma satisfatéria as exigéncias contratuais, ndo havendo nada
que a desabone até a presente data. ;

Por ser verdade, firmo o presente.

Belo Horizonte, 09 de margo de 2015.

Gererite de Compras, Contratos‘e-ticitagdes
| s
Séryio iro e Canéilo Daniel Marx Couto
Supiriniendente de Regulagéo do Diretor de Transparte Publico - DTP
Transporte - SRTP g BHTRANS s g
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2° TABELIONATO DE NOTAS DE BELO HORIZONTE / MG
TABELIAO - JOAO CARLOS NUNES JUNIOR
Rua da Bahla, 1000 - Centro - BH - (31) 3014-4600 - E-mall: cartorlo@cartoriojaguarao.com.br
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